Favor verifique detenidamente los "Términos y Condiciones" abajo para inclusiones/exclusiones.

	Nuestro servicio incluye:
· Días de Operación. ( 1 ) día.
· Inicio 8:00 am - 5:00 pm aprox
· Ayudantes : entre 4-6 dependiendo de la operación. A discreción de EXTREME MOVERS
· Servicio Door to Door incluye : desarmado / armado + embalaje / desembalaje + cargue / descargue + transporte + posicionamiento dentro de residencia + recogida de desechos de mudanza mismo dia.
· Vehiculo : Camion 24 Pies + Shuttle ( vehiculos de apoyo traslado )
Nuestro servicio no incluye : (se consideran servicios adicionales)
· Subir o bajar escaleras mayores a un (3)nivel.
· Uso de montacargas o poleas para articulos extrapesados no anunciados.
· Transporte de sustancias, materiales químicos, productos, mercancía o licores no permitidos por las autoridades panameñas.
· Mudanza o traslado de ítems o áreas fuera de lo detallado en plano y fotos enviado por el cliente. En caso de algún cambio favor hacerlo saber con suficiente anticipación.
· Armado complejo como muebles de TV, bibliotecas, eléctricos, gas o similares . Consulte servicio HANDY MAN.
Recomendaciones y obligaciones generales:
· Es un derecho y obligación estampar la firma del cliente , en el contrato. De igual manera en la lista de empaque ( Inventario) Procedimiento a realizar en el lugar de origen como a la llegada en destino. Con ello garantizamos la exactitud de artículos a transportar.
· Favor estar consciente que cualquier articulos adicional agregado a ultima hora puede generar gastos adicionales, hay una tolerancia de hasta 5 articulos ligeros .
· Es responsabilidad del cliente coordinar con la administración del PH / torre / residencial / oficina, tanto origen como destino, a fin de tener elevador y espacios libres y reservados para el movimiento de la mudanza.
· Preparar efectos y equipos personales, si es posible en cajas debidamente cerradas. Se refiere a lo no contemplado en fotos a y no agregados a el servicio.
· Desconectar equipos y computadores a efectos de agilizar la mudanza. En origen.
· En todo momento debe haber representante del cliente quien coordinará los artículos a transportar, artículos cargar, artículos a colocar en los lugares deseados, esto a efectos de causar molestias y movimientos en falso. NOTA: La empresa no se hace responsable si el bien fue colocado en un lugar previamente no informado.
· Hacer reserva con por lo menos 72 horas de anticipación para las mudanzas nacionales a efectos de garantizar reservas.
Documentos requeridos : • cedula de identidad o pasaporte.
AVISO DE PRIVACIDADEXTREME MOVERS PTY utilizará información personal del cliente, requerida para la provisión de los servicios contratados, tales datos incluyen su nombre completo, dirección residencial, número telefónico, correo electrónico. Estos datos serán compartidos únicamente con el personal de la empresa y aquellos terceros seleccionados para la provisión de servicios como nuestro agente de mudanzas en el país de origen o destino, handyman o uso de polea para subir o bajar piezas de gran tamaño por la fachada de la propiedad del cliente. 
POLÍTICA AMBIENTALEXTREME MOVERS PTY se compromete a reducir su huella de carbono en el planeta, y fomentar una cultura de prevención de la contaminación, esto se evidencia haciendo uso de productos reciclables, y reciclando todo el material de empaque utilizado durante la prestación de nuestros servicios. Por lo tanto, esperamos que nuestros clientes cooperen con respecto a nuestro procedimiento de desempaque de cajas: 
PROCEDIMIENTO DE DESEMBALAJE DE CAJAS Nuestro servicio de desembalaje incluye el desembalaje de cajas, esto significa abrir todas las cajas, desempacar objetos pequeños y colocarlos en la superficie plana más cercana, sin embargo, hemos notado en servicios anteriores que, durante la entrega, no hay mucho espacio disponible para desempacar todas las cajas, por lo que creemos que es muy probable que nuestros clientes no desempaquen todas las cajas ese mismo día y prefieran hacerlo con calma en los días siguientes. A fin de cumplir con nuestra política ambiental, apreciamos que nuestros clientes guarden todo el papel y las cajas y nos informen después del desempaque (parcial o total), para que podamos programar la recolección de los residuos de embalaje con el cliente. 
CARTA DE RESPONSABILIDAD ,Esta empresa NO transporta arma de fuego, drogas, sustancias ilícitas o cualquier otro material, mercancía o producto que vaya en contra de las leyes y normas de la republica de Panamá y los países en destino, de igual manera yo ____________________________________, estoy lo suficientemente clara/o y de acuerdo con toda la información arriba detallada en cuanto a los incluyentes y excluyentes arriba enunciados, por consiguiente APRUEBO la presente cotización bajo dichas condiciones, y libero de toda responsabilidad a EX WORKS LOGISTICS S.A Y EXTREME MOVERS por situaciones contrarias a lo convenido aquí y acordado previamente por ambas partes mediante firma al pie de esta y declaro que los fondos que empleo para el pago de este servicio son de origen lícito. 
Contact information:
Email(s): ventas@extrememoverspty.com
Name(s): Carlos Cogollos
Phone number(s): (507)3726011 / (507) 66725960
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